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Contexte et historique 

Bien que des progrès aient été réalisés au cours des dernières décennies pour réduire la prévalence du travail 
des enfants dans le monde, l'exposition des enfants au travail dangereux reste un défi persistant. Le travail des 
enfants est le plus répandu dans l'agriculture, et le secteur du cacao ne fait pas exception. En Côte d'Ivoire et 
au Ghana, on estimait en 2020 que 1,56 million d'enfants âgés de 5 à 17 ans étaient impliqués dans le travail 
des enfants lié au cacao, ce qui représente 45 % des enfants vivant dans des ménages producteurs de cacao 
dans les zones cacaoyères.1 

Consciente du fait que 95 % des cas de travail des enfants dans le secteur du cacao se produisent dans un 
contexte familial,2 la Fondation ICI s'est appuyée sur les connaissances issues de la science du 
développement de l'enfant pour mieux comprendre les facteurs qui protègent les enfants du travail des enfants 
et des dommages qu'il peut causer.3 Les résultats des recherches d'ICI soulignent que la promotion de 
relations sûres, stables et nourrissantes autour de l'enfant et le renforcement des compétences 
parentales sont essentiels pour lutter efficacement contre le travail des enfants.   

L'intervention « Families Make the Difference » en bref 

Dans ce contexte, ICI s'est associé à Nestlé pour tester un programme de compétences parentales appelé « 
Families Make the Difference » (FMD) dans 11 communautés cacaoyères couvertes par un système de Suivi 
et de Remédiation du Travail des Enfants (SSRTE) en Côte d'Ivoire, entre juin et août 2024.  

Le programme « Families Make the Difference » a été développé par l'International Rescue Committee afin 
d'aider les tuteurs ou tutrices à créer un environnement plus sûr et plus propice à l'épanouissement de leurs 
enfants. Il couvre des thèmes tels que la parentalité positive, la communication, le développement de l'enfant et 
la discipline non violente, et se déroule en 11 sessions. La formation est associée à des groupes de soutien, au 
sein desquels les tuteurs ou tutrices peuvent partager leurs expériences. Le programme a été testé dans de 
nombreux contextes différents, mais à notre connaissance, c'est la première fois que son impact sur le travail 
des enfants est évalué dans le contexte de l’agriculture familiale. 

Dans le cadre du projet pilote d'ICI, 25 couples de chaque communauté ont été invités à participer aux 
sessions « Families Make the Difference ». Les sessions ont été animées par Agent·es SSRTE, préalablement 
formé·es par l'International Rescue Committee. En plus d'animer les ateliers, les Agent·es SSRTE ont 
également sensibilisé les ménages non participants au sein des communautés concernées, en utilisant les 
messages clés du programme « Families Make the Difference » afin de promouvoir plus largement les 
pratiques parentales positives. 

 

 

1 Assessing Progress in Reducing Child Labor in Cocoa Production in Cocoa Growing Areas of Cote d’Ivoire and Ghana, NORC, 2020 
2 Assessing Progress in Reducing Child Labor in Cocoa Production in Cocoa Growing Areas of Cote d’Ivoire and Ghana, NORC, 2020 
3 Les effets négatifs du travail des enfants et leurs implications pour le secteur du cacao, Fondation ICI, 2023 

https://www.cocoainitiative.org/news/child-protection-new-parental-approach-positive-child-development-0
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Méthodologie d'évaluation 

L'évaluation visait à évaluer les effets de l'intervention « Families Make the Difference » sur les connaissances 
des tuteurs ou tutrices en matière de pratiques parentales, les interactions entre les tuteurs ou tutrices et les 
enfants, la violence parentale, le travail des enfants et le bien-être des enfants. 

Pour mesurer ces effets, nous avons comparé la situation dans les communautés ciblées avant et après la 
mise en œuvre du programme de compétences parentales, ainsi que dans un groupe de contrôle. Les 
données de référence ont été collectées en janvier 2024 et les données finales en janvier 2025. 

L'étude a été menée dans 13 communautés couvertes par un SSRTE : Families Make the Difference a été 
menée dans quatre d'entre elles (le groupe de traitement), tandis que neuf communautés ont servi de groupe 
de contrôle. Au sein des communautés de traitement, 25 couples ont été invités à participer aux sessions 
Families Make the Difference, ce qui a donné lieu à un mélange de ménages ayant participé au programme et 
d'autres n'y ayant pas participé. 

Les caractéristiques démographiques des groupes de traitement et de contrôle étaient comparables au départ. 
Un panel de 559 tuteurs ou tutrices sélectionnés au hasard et leurs 665 enfants âgés de 5 à 17 ans ont été 
interrogés à deux moments différents. 

Une analyse causale a été réalisée afin d'estimer l'impact du programme « Families Make the Difference », en 
comparant l'évolution des indicateurs clés entre les groupes de traitement et de contrôle au fil du temps. 

  

 

Avant, je punissais mes enfants. Maintenant, j'applique ce que j'ai appris lors de la formation. Je leur 
raconte des histoires et des légendes. Aujourd'hui, il y a de l'harmonie dans ma maison. Le programme 
nous donne l'occasion d'éduquer correctement nos enfants. 

Participante au programme FMD  
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Résultats  

Participation 

Sur les 148 ménages du groupe de traitement, un peu plus de la moitié (52 %) comptaient au moins un tuteur 
ou une tutrice ayant assisté à une session du programme « Families Make the Difference ». Cependant, la 
participation variait considérablement d'une communauté à l'autre : dans certaines communautés, la majorité 
des tuteurs ou tutrices interviewées y ont participé, tandis que dans d'autres, moins de la moitié y ont participé. 
Les hommes et les femmes étaient tout aussi susceptibles d’assister à au moins une session, mais les femmes 
y participaient plus régulièrement et étaient plus nombreuses à suivre le programme dans son intégralité. 

Impact sur l'environnement du ménage 

Amélioration des connaissances 
Les tuteurs ou tutrices du groupe de traitement ont considérablement amélioré leurs connaissances sur 
l'éducation des enfants et le développement de l'enfant par rapport au groupe de contrôle. Les femmes ont 
acquis davantage de connaissances que les hommes, avec des augmentations respectives de 84 et 62 points 
de pourcentage par rapport à leurs homologues du groupe de contrôle.  

Augmentation des interactions entre les tuteurs et tutrices et leurs enfants  
Les interactions entre les enfants et les tuteurs ou tutrices, par exemple parler, lire, jouer ou faire les devoirs 
ensemble, ont augmenté parmi les membres du groupe de traitement, selon les adultes et les enfants. Les 
enfants de ces communautés ont signalé une augmentation de 25 % des interactions avec leurs tuteurs ou 
tutrices entre le début et la fin du programme, par rapport au groupe de contrôle. Cette augmentation était plus 
importante chez les tutrices. Cependant, cela ne signifie pas que ces interactions étaient nécessairement 
positives, par exemple, certaines pouvaient impliquer des comportements négatifs, tels que des parents 
frappant leurs enfants pendant les devoirs ou les tâches ménagères. 

Aucun changement dans les méthodes disciplinaires violentes  
Les adultes du groupe de traitement ont déclaré recourir moins souvent à la discipline violente que ceux du 
groupe de contrôle. Cependant, les rapports des enfants n'ont pas confirmé cette tendance, ce qui reflète peut-
être un biais de désirabilité sociale dans les rapports des adultes. 

Impact sur le travail des enfants 

Diminution significative du travail dangereux des enfants  
Le programme de compétences parentales « Families Make the Difference » a considérablement réduit la 
prévalence du travail dangereux des enfants. Le travail dangereux des enfants a diminué de 40 % dans les 

 

Le programme m'a appris l'importance de parler avec mes enfants pour comprendre leurs besoins, de 
suivre leurs devoirs scolaires et de ne pas les frapper. Il m'a également appris que lorsque les enfants 
nous accompagnent à la plantation, ils ne doivent aider qu'à des tâches mineures, comme apporter de 
l'eau ou planter des semis. 

Participante au programme FMD  
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communautés de traitement. L'effet était encore plus marqué chez les enfants dont les parents avaient 
participé aux sessions « Families Make the Difference » avec une réduction de 54 %. La réduction de 40 % 
observée dans les communautés de traitement pourrait indiquer un effet de diffusion (“spillover effect”), 
potentiellement lié aux activités de sensibilisation menées en parallèle auprès des personnes non-participantes 
ainsi qu’au partage des messages clés par les personnes participantes au sein de leurs communautés. 

Prévalence du travail dangereux des enfants dans les communautés de traitement et parmi les ménages 
ayant participé au programme « Families Make the Difference » 

 

Il est important de noter que cet effet était indépendant de la fréquentation scolaire des enfants, ce qui suggère 
qu'il résultait de changements au sein de l'environnement familial immédiat de l'enfant. En fait, les données 
suggèrent que les ménages dans lesquels les personnes chargées de s'occuper des enfants ont signalé des 
interactions plus positives entre elles et les enfants ont également connu une plus forte diminution du travail 
dangereux des enfants. 

Diminution du nombre d'heures travaillées  
Les enfants du groupe de traitement travaillaient moins d'heures par semaine à la fin de l'étude par rapport au 
début, tandis que les heures de travail ont augmenté de manière significative chez les enfants des 
communautés témoins. Dans l'ensemble, cela représente une différence d'environ 2,4 heures par semaine 
entre les deux groupes entre le début et la fin de l'étude, ce qui suggère que le programme « Families Make 
the Difference » a contribué à empêcher l'augmentation du temps de travail des enfants observée dans les 
communautés témoins. Comme pour le travail dangereux des enfants, cet effet est indépendant de l'accès à 
l'école, ce qui suggère que la diminution du temps de travail est le résultat direct de changements dans 
l'environnement immédiat de l'enfant.  

29.50%
33.50%

17.50%
15.50%

Communautés de traitement Participation aux sessions

Baseline Endline

Réduction 
de 40 % 
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de 54 % 
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Heures travaillées dans les groupes de contrôle et de traitement

 

Impact sur le bien-être des enfants 

Le bien-être des enfants a diminué tant dans les communautés de contrôle que dans celles de traitement, avec 
une baisse plus importante dans le groupe de traitement, en particulier chez les filles. Ce résultat est inattendu, 
car la réduction de l'exposition au travail dangereux des enfants observée dans le groupe « Families Make the 
Difference » serait normalement associée à une amélioration du bien-être. Cela suggère que d'autres facteurs 
ont pu contribuer à cette baisse. 

Un facteur ayant contribué à cette tendance est l'augmentation de la violence des enseignants et enseignantes 
dans les communautés « Families Make the Difference » pendant la période d'intervention. La proportion 
d'enfants déclarant avoir été battus par leur enseignant ou enseignante a considérablement augmenté dans le 
groupe de traitement, en particulier par rapport au groupe de contrôle. Cela a contribué à la baisse des scores 
de bien-être, annulant ainsi certains des effets positifs de la réduction du travail dangereux. 

Un autre facteur contributif est lié aux différences dans la participation des tuteurs ou tutrices aux sessions « 
Families Make the Difference ». Pour les enfants dont les tuteurs ou tutrices ont participé aux sessions « 
Families Make the Difference », des interactions plus fréquentes étaient associées à un bien-être plus élevé, 
ce qui suggère que les tuteurs ou tutrices ont appliqué les compétences parentales positives qu'ils ont 
acquises grâce au programme. En revanche, pour les enfants dont les tuteurs ou tutrices n'ont pas participé, 
tant dans les communautés témoins que dans les communautés traitées, des interactions plus fréquentes 
entre les tuteurs ou tutrices et les enfants étaient associées à un bien-être moindre, ce qui suggère que ces 
interactions pouvaient inclure des comportements négatifs ou coercitifs.  
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Relation entre les changements dans les interactions entre les tuteurs et tutrices et les enfants et le bien-être 
des enfants 

 

La figure ci-dessus montre comment les changements dans les interactions entre les tuteurs et tutrices et leurs 
enfants entre le début et la fin du programme sont liés aux changements dans le bien-être des enfants au 
cours de la même période. Pour les enfants dont les tuteurs et tutrices ont participé aux sessions « Families 
Make the Difference », l'augmentation des interactions entre les tuteurs et tutrices et les enfants était associée 
à une amélioration du bien-être. En revanche, pour les non-participants, des interactions plus fréquentes 
étaient associées à un bien-être moindre. 

 

  

 

Ce que j'ai le plus apprécié dans ce programme, c'est d'avoir appris l'empathie, comment jouer avec les 
enfants, partager les responsabilités à la maison et instaurer l'harmonie et la compréhension au sein du 
couple. 

     



Comment les interventions parentales peuvent contribuer à réduire le travail des enfants dans le cacao 

8 

Principaux enseignements  

• Le programme de compétences parentales « Families Make the Difference » a renforcé les 
connaissances et les pratiques des tuteurs et tutrices. Les tuteurs ou tutrices dans les communautés 
traitées, en particulier les femmes, ont considérablement amélioré leur compréhension des pratiques 
parentales et du développement de l'enfant par rapport à celles des communautés témoins. Ces acquis ont 
été accompagnés d'une augmentation des interactions entre les tuteurs ou tutrices et les enfants dans le 
groupe traité. 

• Le programme a considérablement réduit le travail dangereux des enfants. La prévalence du travail 
dangereux des enfants a diminué de 40 % dans les communautés de traitement et de 54 % chez les 
enfants dont les tuteurs ou tutrices ont participé aux sessions « Families Make the Difference ». 

• Le programme a protégé les enfants contre l'augmentation du nombre d'heures de travail. Alors que 
les enfants des communautés de contrôle travaillaient plus d'heures à la fin du programme, ceux des 
communautés « Families Make the Difference » travaillaient légèrement moins. Le programme semble avoir 
eu un effet modérateur, protégeant les enfants des communautés bénéficiaires contre une éventuelle 
augmentation.  

• Résultats mitigés en matière de bien-être des enfants. Contrairement aux attentes, les scores de bien-
être des enfants ont globalement diminué tant dans le groupe de traitement que dans le groupe de contrôle, 
avec une baisse plus importante dans les communautés de traitement. Alors que les enfants dont les 
tuteurs ou tutrices ont participé aux sessions ont fait état d'une amélioration de leur bien-être, nous 
observons une tendance inverse chez les enfants dont les parents n'ont pas participé, tant dans les 
communautés de traitement que dans les communautés témoins. Au cours de la même période, les enfants 
ont signalé une augmentation de la violence des enseignants et enseignantes à l'école, un facteur lié à une 
baisse du bien-être des enfants. 

Recommandations  

• Mettre à l'échelle le programme « Families Make the Difference » afin de toucher davantage de 
parents et tuteurs et tutrices. La réduction du travail dangereux des enfants et de leur temps de travail 
suggère que le programme « Families Make the Difference » devrait être reproduit et intégré dans des 
programmes plus larges traitant du travail des enfants. En outre, les commentaires positifs des personnes 
participantes, notamment leur grande appréciation des sessions et leurs demandes pour en organiser 
davantage, soulignent la pertinence du programme pour la mise à l'échelle. 

• Élargir la portée et la participation. La mise en place de plusieurs groupes « Families Make the 
Difference » par communauté pourrait permettre d'atteindre davantage de ménages et d'encourager une 
participation plus large.  

• Aller au-delà des tuteurs ou tutrices pour inclure également les enseignants et enseignantes. Les 
résultats mitigés concernant le bien-être des enfants soulignent la nécessité de prendre également en 
compte l'environnement scolaire, qui a également une influence importante sur le bien-être des enfants. 
L'intégration d'un volet destiné aux enseignants et enseignantes, axé par exemple sur l'engagement positif 
et la discipline non violente, ou la participation des comités de gestion scolaire (COGES) aux sessions « 
Families Make the Difference », pourrait contribuer à réduire la violence des enseignants et enseignantes 
envers les élèves et dissuader les enseignants et enseignantes de demander aux enfants d'effectuer des 
tâches dangereuses à l'école. 
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• Lien avec d'autres programmes. Afin de maximiser sa contribution au bien-être des enfants, le 
programme « Families Make the Difference » pourrait être associé de manière plus intentionnelle à d'autres 
interventions visant à lutter contre le travail des enfants et à renforcer la protection de l'enfance, telles que 
les Systèmes de Suivi et de Remédiation du Travail des Enfants. Une coordination plus étroite entre ces 
initiatives favoriserait la coordination entre les actions menées au niveau des ménages et des 
communautés, garantirait la cohérence des messages et renforcerait l'impact du programme « Families 
Make the Difference » grâce à des services de soutien complémentaires. 
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